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IT-Dokumentationlésung simplify complexity

Finden Sie die passende IT-Dokumentationslésung fiir lhr Unternehmen. Kein Unternehmen bengtigt alles.
Die richtige IT-Dokumentationsldsung ist die, die perfekt zu Ihren Anforderungen passt. Nutzen Sie diese
Checkliste, um herauszufinden, welche Funktionen fiir Ihr Unternehmen wirklich relevant sind.

1. Asset-Dokumentation

Physische Assets (Kabel, Switche, Router, Server, Racks, Drucker, Notebooks, etc.) v
Virtuelle Komponenten v
Logische Netzwerkstrukturen v
Cloud-Infrastrukturelemente und -Dienste v
Applikationen inklusive Lizenzmanagement und Vertragsverwaltung v
Business-Services v
2. Visualisierung, Planung & Prozessmanagement

Realitatsgetreue Darstellung aller Infrastrukturkomponenten v
Einfache Visualisierung aller Abhdngigkeiten und Zusammenhdnge der Infrastruktur v
Analytics Dashboards zur einfachen Datenauswertung v
Planungsfunktionalitat zur Umsetzung von Changes v
Einfache Ubernahme der geplanten Anderungen in den Ist-Zustand v
Prozess-Management fiir die Steuerung der Umsetzung von Changes (inklusive integriertes Workflow-Tool) v
4. Bedienung

Umfassende Komponentenbibliothek mit Geraten aller Hersteller fir eine schnelle Dokumentation

Einfache Filter- und Suchméglichkeiten fir alle dokumentierten Informationen

App fir Smartphones und Tablets

5. Implementierung, Service & Support

Konfigurierbares Qut-of-the-Box-System v
Modular erweiterbar auf andere Bereiche der IT- und Telekommunikations-Infrastruktur v
Betrieb On-Premises und in der Cloud moglich v
Vordefinierte Standardschnittstellen v
Bidirektionale Schnittstellen zu beliebigen anderen Anwendungen moglich v
Flexibles, umfangreiches Rollen- und Rechtekonzept v
Umfangreiche Services und Support-Leistungen optional zubuchbar v

Sie haben lhre Anforderungen klar definiert.
Lassen Sie uns gemeinsam besprechen, wie unsere Lésung
diese optimal abbildet. -

Erfahren Sie, wie eine professionelle IT-Dokumentation Transparenz in |hre
gesamte IT-Infrastruktur bringt, Prozesse optimiert und zugleich IT-Sicherheit
sowie Nachhaltigkeit verbessert.
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