when transparency matters.

Automatisierte Dokumentation

Asset und Inventory Management . .
Soll-Ist-Vergleich und Reports .

Bidirektionales Interface

Auto-Discovery ® ® Command
Unterstiitzung Change Management

StableNet® Interface

Automatisiertes Asset- und Inventory-Management mit
FNT Command und Infosim StableNet®
Durch das FNT Command® StableNet® Interface erhalt der An- Logi
ogical

wender fundierte und vollstandige Informationen zu seinem Inventory View
Firmennetzwerk zur Unterstiitzung der ITIL°-Prozesse.
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Die bidirektionale Schnittstelle zwischen FNT Command® und
StableNet® ermoglicht den automatisierten Import und Ab-
gleich von Chassis (Router, Switches, Load Balancers, etc.)
Modulen, Sub-Modulen und physikalischen Ports. Die Gerdte
konnen in FNT Command® ihren jeweiligen Zonen (Bsp.: Cam-
pus, Gebaude, Stockwerk, Raum, DV-Schrank) zugeordnet und
mit weiteren organisatorischen Informationen (zustandige Per-
sonen, Vertrdge, etc.) erganzt werden. Ein zyklisch, automati-
siertes Update aller relevanter Geratedaten per Netzwerkscan
(Discovery) ist Bestandteil des StableNet® Interface. Durch die
Ubernahme der Daten mittels Soll-Ist-Vergleich nach FNT Com-
mand®, kénnen Diskrepanzen zwischen dem tatsdchlich vor- Infrastructure
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handen physikalischen Netzwerk und der in FNT Command® als
Soll-Bestand dokumentierten Infrastruktur abgeglichen wer-
den. Dies bietet eine sichere Grundlage fiir die weitere Planung
der IT-Infrastruktur.

Abb. 1: Schematische Architektur
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PRODUCT SHEET StableNet® Interface

Uber das StableNet® Interface werden folgende Informationen
eingelesen:

Bestiickung der Netzknoten mit Modulen/Karten

Umzug und Abbau von Modulen

Erfassung von Aktivkomponenten

Erfassung von Aktivportdaten

Identifikation von inaktiven Geraten ,Last Seen-Eintrag"”
Aktualisierung der Gerdtedaten und Portdaten in FNT
Command® mit den von der Autodiscovery gelieferten
Attributen

m Ausgabe von Protokollen zum Netz-Delta Abgleich
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Funktionsweise der Schnittstelle

StableNet® fiihrt nach benutzerdefinierten Vorgaben das Dis-
covery zu einem bestimmten Zeitpunkt aus (Intervall). Hierfiir
werden StableNet® die Namen und IP-Adressen der zu disco-
vernden Gerdte von FNT Command® zur Verfligung gestellt.
Die StableNet® Agenten fiihren daraufhin ein Ping Monitoring
(ICMP echo) aus, um die Erreichbarkeit und Verfiigbarkeit der
Cerate zu uberpriifen. Beim Abgleich mit FNT Command® wer-
den die Attribute der Gerate aktualisiert. Werden neue Karten
(GBIC, SFP, etc.) in Geraten verbaut, dann werden diese auto-
matisch in FNT Command® importiert und dem jeweiligen Slot
des Gerdts hinzugefiigt.

Reportings und Workflow-Prozesse

Zusatzlich zur Dokumentation kénnen auf Basis des Soll-Ist
Vergleichs auch umfangreiche Reportings erstellt werden. Er-
gebnisse des Soll-/Ist-Vergleichs kdnnen wiederrum als Grund-
lage zur Beauskunftung von Workflow-Prozessen fiir das Ca-
pacity- und Change-Management dienen (Bsp: Umgezogene
Objekte, Neuinstallierte Chassis, etc.).

Anwendungsfille

Typische Anwendungsfalle des StableNet® Interface:

= Automatisierte Dokumentation aktiver Netzwerkkompo-
nenten

FNT GmbH
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= Automatisierter Soll/Ist-Vergleich derin FNT Command
dokumentierten Komponenten mit den von StableNet
erkannten Geraten als Input fiir einen automatisierten
Change Management Workflow.

= Beseitigen von Dokumentationslicken in der IT-Infrastruk-
tur

m Schnelle und einheitliche Abbildung von IT-Infrastrukturen
im Rahmen von Mergers und Akquisitionen
Rasche Dokumentation bei schnellem Firmenwachstum
Optimale Unterstiitzung bei Audits und Assesments

Praxisbeispiel

Im Rahmen eines Kundenprojekts werden (iber das Stablenet
Interface tdglich ca. 7.000 Chassis, 13.000 Module, 39.000
Sub-Module und 700.000 Ports abgeglichen. Die Laufzeit der
Schnittstelle betragt ca .45 Minuten.

Uber StableNet®Telco und StableNet®Enterprise

StableNet® ist eine weitgehend selbstkonfigurierende Netz-,
Service-, und IT-Management-Lésung, die Auto-Discovery, Per-
formance- und Fault-Management, automatisierte Root Cause
Analyse, sowie Network Configuration-und Change-Manage-
ment in einer durchgdngigen Lésung vereint. Die spezifischen
Funktionsmodule von StableNet® kénnen einzeln lizensiert und
eingesetzt werden, um z.B. iber die automatisierte Discovery-/
Inventory-Funktion aktuelle Netz- und IT-Infrastrukturdaten
fir Inventory-Management-Systeme bereitzustellen, was auch
in der gemeinsamen Anwendung mit FNT Command® genutzt
wird. Das Besondere an StableNet® ist die umfassende Abde-
ckung der Netz- und IT-Landschaft, die Moglichkeit auch Ser-
vices und nicht nur Komponenten darzustellen, die wesentlich
schnellere Losungsumsetzung in den Betrieb, die weitgehend
automatisierte Anpassung, sowie die flexible Skalierung bis hin
zu sehr umfangreichen Enterprise- und Telco-L&sungen.
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Abb. 3: Ansicht Infosim StableNet Inventory Graph
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